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1. INTRODUCCION

El presente documento presenta a la empresa Lépez de Santiago Consultores S.L.
ante otras empresas, instituciones privadas y/o administraciones publicas con el
objetivo de mostrar las actividades que desarrolla, la experiencia acumulada en su
realizacion y el conocimiento adquirido.

2. DESCRIPCION LEGAL DE LA EMPRESA

La empresa se constituye bajo la forma de sociedad limitada siendo su razén social
LOPEZ DE SANTIAGO CONSULTORES S.L. con C.LF.
. B84947944. Su capital social es de 125.000 euros y se
“Nuestra compaiiia encuentra en alta de las actividades econdémicas
le ofrece un equipo siguientes:

de profesionales de
alta  cualificacién 1. Servicios de Consultoria e Ingenieria

capaces de

2. Formacion Profesional, Reglada y Otras Actividades

ajustarse  a  sus o
de Ensefianza

necesidades”

3. Servicios de Intermediacion Laboral

El principal accionista y administrador uUnico de la sociedad es el Sr. Ing. Lopez
Santiago, Dr. Ing. Agronomo por la Universidad Politécnica de Madrid y Master in
Business Administration Executive por la Universidad Pontificia de Comillas.
Actualmente, también es Profesor Asociado de |la Universidad Politécnica de Madrid
y Miembro de la Comision Ejecutiva del Consorcio Sierra Oeste representando al
sector empresarial del sur-oeste de Madrid.

La sociedad tiene su sede central en San Martin de Valdeiglesias. Madrid. (Espaia),
siendo los datos de contacto los siguientes:

Teléfonos /fax: (34) 91 861 0242 / (34) 91 867 6560 / (34) 699 123 239
Correo electrénico: mail@Ipzconsulting.com

Websites: www.lpzconsulting.com www.gradomaster.com
www.formacionprofesionalonline.es www.haciendalacoracera.es

Desde 2008, la empresa cuenta con dos filiales una en América del Norte y otra en
América del Sur. La primera de ellas es Lpzconsulting llc. con sede en la ciudad de
Miami (Florida/U.S.A.) contando con un cien por cien del capital social.

La segunda se denomina Chiang Lépez Eurocalidad & Medioambiente S.A.C. con
sede en la ciudad de Lima (Peru), contando con un ochenta por ciento del capital
social.
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En agosto de 2012 se ha realizado la compra del cien por cien de la empresa
Hacienda La Coracera s.l., sociedad que gestiona un apar-hotel, restaurante, bar-
cafeteria y escuela de hosteleria en San Martin de Valdeiglesias (Madrid).

Ademas, posee el noventa y ocho por ciento del capital social de la empresa
GradoMaster s.a., empresa que serd la encargada de gestionar la futura red de
franquiciados de las marcas GradoMaster y Friends&co.

Nuestra empresa se encuentra certificada con los estandares internacionales 1SO
9001:2008 e ISO 14001:2004 y con la licencia de uso de la Marca Madrid Excelente
habiendo obtenido una puntuacion general de 516 para este periodo 2012/13.

Esto nos permite asegurar vy
acreditar nuestro cumplimiento
de los mejores estandares de
calidad en nuestros servicios, el
compromiso con la satisfaccion
de nuestros clientes, el respeto
al cuidado del medio ambiente y
nuestra responsabilidad con la sociedad y con la ética tanto profesional como
empresarial.

3. ESTRUCTURA EMPRESARIAL

La empresa tiene TRES ramas de actividad diferenciada ofreciendo SERVICIOS DE
FORMACION ocupacional, continua y reglada en las modalidades presencial, mixta, a
distancia convencional vy tele-formacién; SERVICIOS DE HOSTELERIA vy
RESTAURACION incluyendo Escuela de Hosteleria y SERVICIOS DE CONSULTORIA
especializada en materias relacionadas con la calidad y el medioambiente,
arquitectura técnica e ingenieria.




3.1 FORMACION

Lépez de Santiago Consultores S.L. se encuentra especializado en la formacién
ocupacional, continua y reglada en las modalidades presencial, mixta y tele-
formacioén (on-line).

j

Actualmente, contamos en la Comunidad de Madrid con seis (6) Centros de
Formacion homologados por el Servicio Regional de Empleo de la Consejeria de
Empleo y Mujer (Comunidad de Madrid) para impartir veintian (21) CERTIFICADOS
DE PROFESIONALIDAD vy siete (7) especialidades de inscripcidn establecidos por
Servicio Estatal de Empleo en las familias de Administracién y Servicios Sociales y a
la Comunidad.

Ademas, estamos homologados por la Fundacion Laboral de la Construccion con el
nimero de registro 051180322 para impartir formacion vinculada a la Tarjeta
Profesional de la Construccion.

Por otro lado, Lopez de Santiago Consultores s.l. se encuentra reconocido como
Escuela de Animacion en el Tiempo Libre por la Direccion General de Juventud
mediante la Orden 787/10 de la Consejeria de Educacién de la Comunidad de
Madrid.

La Escuela imparte la titulacion oficial de
Monitor de Actividades de Ocio y Tiempo Libre y
Coordinador de Monitores de Ocio y Tiempo
Libre de la Direccion General de Juventud y
ademas, dispone de un Programa Especifico
anual con Titulos Propios en materia de
animaciéon y medio ambiente.




Este pasado aifo 2012 hemos construido un nuevo edificio donde hemos ubicado la
escuela y los otros servicios de ocio y tiempo libre dirigidos a jévenes y a nifios. Todo
ellos, se han agrupado bajo la marca registrada Friends & co, con la que se va a
desarrollar un nuevo plan de negocio que aglutinara servicios educativos y
productos educativos, ludicos y textil infantil.

Nuestra oferta formativa cubre todas
las necesidades de Ila empresa
gestionando desde planes agrupados
integrados en los programas de la
formacién tripartita hasta cursos
especializados a la medida de la
empresa.

Ademas, estamos autorizados por la
Consejeria de Educacion y Empleo de
la Comunidad de Madrid como
CENTRO DE FORMACION
PROFESIONAL para impartir las
ensefianzas de formacion profesional
para obtener el Titulo de Grado
Superior de Educacion Infantil.

En septiembre de 2012 obtuvimos el registro de nuestra marca GradoMaster,
registrada en la Oficina Espafiola de Patentes y Marcas (NC 298.173 B.O.P.l.
26/07/2011).

GradoMaster es la insignia de una
nueva linea de negocio destinada a la
futura creacién de una red de
franquicias de formacién a distancia
on-line y que estard vinculada a la
sociedad filial GradoMaster S.A.

1\\‘
GradoMaster

Desde 2009 disponemos de una plataforma de formacién on-line bajo software libre
Moodle desde la cual estamos ofreciendo formacidn on-line y cuya direccién web es
www.formacionprofesionalonline.es.
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Con ella, pretendemos conseguir el crecimiento a nivel nacional y a nivel
internacional, especialmente en Latino América y Europa del Este. En la
actualidad estamos integrando sobre el sitio www.gradomaster.com todas las
aplicaciones informaticas.

Ademas, hemos sido autorizados por la Direcciéon General de Empleo de la
Comunidad de Madrid como Agencia de Colocacion con cdédigo numero
1300000014.

€« C' | [ www.formacionprofesionalonline.es Q7

REGISTRARSE  ACCEDER

W, GradoMaster

AGENCIA DE COLOCACION

GRADOMASTER .
enpresanos

Registrate, seas

empresario o trabajador

Y
frabajadores

B AGENCIA DE COLOCACION

Accede a nuestro listado de cursos y encuentra tu Comunicamos candidatos y empresas. Solo tendras
formacién a medida que registrarte.
VER TODOS LOS CURSOS ACCEDER

También, realizamos ensefianza de inglés y de espaiol disponiendo de una alianza
comercial con el Spinnaker Collegue situado en Portsmouth (U.K.), e indicar que
tenemos suscritos convenios de colaboracidon educativa con la Universidad Carlos Il
(Madrid), la Universidad Politécnica de Madrid y la Universidad Europea de Madrid.

Desde 2011, participamos en dos proyectos de aprendizaje permanente financiados
con fondos europeos dentro de los programas Leonardo da Vinci Transferencia de
Innovacion y Grundtvig Asociaciones de Aprendizaje. Esto nos ha abierto la
posibilidad de trabajar con socios ingleses, franceses, polacos, eslovacos, lituanos,
rumanos y turcos.

Actualmente, disponemos de una amplia cartera de clientes compuesta por
empresas de toda indole agrupadas a través de nuestros planes de formacion
continua, ayuntamientos agrupados a través del Instituto Nacional de
Administraciones Publicas, asociaciones sin animo de lucro y consorcios publico-
privados.
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3.2 HOSTELERIA Y RESTAURACION

Lopez de Santiago Consultores S.L. ofrece servicios de hosteleria y restauracion a
través de la empresa Hacienda La Coracera s.l. Con una inversion de mas de 250.000
euros en equipamiento, instalaciones y mobiliario se ha conseguido que un antiguo
edificio rehabilitado del municipio se convierta en un establecimiento turistico con
siete apartamentos con capacidad para veintiocho personas, un restaurante,
cafeteria-bar y terraza.
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Hacienda La Coracera es /o qus se denomina b Esta fi 7 uUropea

Apartamentos al. detallé
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dascribe un tipo de alojamisnto Intimo, no convenciona), emplazado en un ediificio singular y qus e
RESERVAR APARTAMENTO COMO LLEGAR

ofrece servicios personalizados para clientes muy especiales. £s, a primera vista, un

sstablecimiento turfstico con encanto. j ~A " 7

Quertamos hacer algo diferante, no Ia tipica casa rural © un alojamisnto més, sino un Jugar gue nos
permitiera offecer & nuestros visitantss todas las comodidades para sus estancias y
celebraciones. Nuestra familia cuenta con una larga experiancia en el sector de Ja coNStUCCidN y I

hamos puesto & disposicidn de esta ilusién comin: Hacienda La Coracera
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Ademas, las instalaciones se han acreditado por la Comunidad de Madrid como
Escuela de Hosteleria y Turismo.

3.3 CONSULTORIA

Lopez de Santiago Consultores S.L. ofrece los servicios de consultoria en materia de
sistemas de gestion de la calidad, medio ambiente, normativa alimentaria, seguridad
de la informaciéon, marcado CE de producto y otras serie de normativas que aplican
a distintos sectores econdmicos.

Empresas constructoras, talleres de carpinteria metalica, instaladores eléctricos,
centros de telecomunicaciones, fabricantes de elementos de hormigdén armado,
fabricantes e instaladores de piezas de piedra natural, fabricantes de piezas en
madera, cooperativas agrarias o servicios de las administraciones locales han
confiado en nuestros servicios.

Nuestros profesionales estan cualificados para implantar normativa de sistemas de
calidad 1SO 9000, ISO/IEC 17025, EFQM y Q de calidad turistica. Igualmente en
medio ambiente con la norma ISO 14001, Evaluacién de Impacto Ambiental y
Cadena de Custodia.
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En el sector de la agroindustria implantamos los sistemas APPCC y autocontrol, ISO
22000 y Certificaciones BRC, IFS o EURE-GAP.

En el darea de Ingenieria de Proyectos se dispone de dos areas diferenciadas: La
primera se denomina Gabinete Técnico, la cual cubre los servicios de ingenieria y
arquitectura técnica, coordinacion de seguridad y salud en la construccion,
proyectos y memorias técnicas para la tramitacion de permisos y licencias ante las
administraciones publicas. Entre nuestros clientes se encuentran empresas de
construccion, promotores privados de edificios y viviendas, empresas
agroindustriales, promotores de turismo en areas de especial proteccién ambiental
y ayuntamientos.

El segundo 4rea denominada de Desarrollo Rural y Proyectos Socioeconédmicos
tiene un grupo de profesionales de gran especializacién dedicados a la creacion de
proyectos singulares para la promocidén social y econdmica de municipios,
mancomunidades y/o otros ambitos mayores de territorio. Desde aqui realizamos
proyectos de promocion del empleo, la cooperacion al desarrollo con Latinoamérica,
el disefio y ejecucion de programas de cooperacion internacional.

Somos expertos profesionales en materias relacionadas con el Desarrollo Rural
desde todas las perspectivas previstas.

Esto conlleva experiencia en Planificacion del Desarrollo bajo la perspectiva tanto
territorial como sectorial y experiencia en Gestion del Desarrollo desde la
implantacidon de cuadro de mando operativo en las organizaciones gestoras hasta el
disefno de politicas, programas y proyectos.

Nuestra experiencia internacional nos avala habiendo desarrollado nuestro trabajo
de consultoria en Espaiia, Portugal, Francia, Bolivia, Peru y Estados Unidos.

Contamos como clientes consorcios publico-privados de Espafia, Francia y Portugal,
Universidades Publicas y ayuntamientos.

4. EQUIPO DE PROFESIONALES

La calidad de nuestros recursos humanos mediante la modalidad de asociados
autéonomos (global partnership) es nuestra clave para obtener el éxito en cualquiera
de los proyectos a los que hacemos frente. Ingenieros, arquitectos, licenciados en
disciplinas técnicas, sociales y econdmicas conforman nuestros equipos
multidisciplinares. Gracias a ellos, conseguimos la maxima calidad en el servicio
contratado aportando una perspectiva integradora desde las diversas areas y
disciplinas de las cuales son especialistas.




Todos nuestros profesionales comparten una misma filosofia de trabajo: La
confianzay la fidelidad de nuestros clientes es fin de nuestra compaiia.

Nuestros trabajos se elaboran en
estrecha colaboracién con nuestros
clientes con el fin de aprovechar al
maximo las sinergias que aparecen
fomentando este tipo de relaciones.

Calidad de nuestros servicios y
confianza de nuestros clientes

son bases pare el disefio de
nuestra politica empresarial.

Conseguimos que nuestro cliente obtenga ventajas competitivas frente a sus
competidores ya que nuestro trabajo es agil, eficaz, dinamico, flexible y adaptable a
las necesidades de nuestro cliente.

5. PROYECTOS EUROPEOS

Participamos en DOS proyectos europeos de aprendizaje permanente desde el aio
2011. El primero de ellos es un proyecto Grundtvig asociaciones de aprendizaje en
union con U.K., Polonia y Turquia. El segundo de ellos es un proyecto Leonardo da
Vinci Transferencia de Innovacidon en asociacién con Bélgica, Eslovaquia, Francia,
Lituania, Rumania y Turquia.

6. NUESTRA EVOLUCION EN CIFRAS

Aunque la situacion econdmica global no esta siendo favorable, nuestra empresa,
tras abordar un cambio de enfoque estratégico justo un afio y medio después de su
nacimiento en 2007, ha conseguido mantener una estabilidad en sus ingresos y en
sus margenes de beneficios antes de impuestos. Esto se ha conseguido gracias a la
definicion de unos objetivos de negocio basados en la reduccion de costes y en la
apertura y diversificacion dentro del sector de la educacion.
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La cifra de negocio media se mantiene en los 225.000 euros con un beneficio antes
de impuesto por encima del 8 %. Las previsiones para el cierre del afio 2012 son de
un mantenimiento del 8 % del beneficio antes de impuestos.

300

Ingresos totales es®mBeneficio Linear (Ingresos totales) —— Linear (Beneficio)
250
200

150

100

(7]
o
S
S
o
)
o
(7]
K
€

Ul
o

2010 2011

La empresa ha seguido su proceso de crecimiento y de inversion habiendo destinado
mas de doscientos cincuenta mil euros a inversiones en nuevas instalaciones
durante los afios 2011 y 2012 habiendo duplicado la capacidad de nuestros centros
y diversificando nuestras ramas de actividad.

7. ELFUTURO

De acuerdo al plan estratégico 2011-2015 nuestra intencidn es que durante este afo
2013 se cumplan los siguientes objetivos de inversion:

e Implantacion de los sistemas ERP (Entreprise Resources Planning) para
automatizar y mecanizar los procesos tanto en Lopez de Santiago Consultores
s.l. como en Hacienda La Coracera s.l.

e Disefo de las nuevos productos vinculados a Friends & co y del sitio web
www.friendsco.es con tienda virtual para su comercializacion. Esto incluye
una linea textil y otra de galletas artesanas.

e Apertura del espacio de comercializacién/degustaciéon de productos
delicatessen la Tienda de La Hacienda en el mercado de abastos municipal
cuyo contrato de concesion fue firmado con el ayuntamiento de San Martin
de Valdeiglesias a principios del 2013.

e Estudiar las bases técnicas y legales para el futuro lanzamiento de las
franquicias GradoMaster y Friends & co.

e Intensificar las ventas en el mercado de Florida (USA) y en el de la provincia
de Lima vy Callao (Peru); y sondear el mercado turco y rumano.
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8. SELECCION DE TRABAJOS REALIZADOS

8.1 Formacion

Entidad Contratante: Ayuntamiento de Pelayos de la Presa (Madrid)

Titulo: Plan de Formacion Continua Agrupado para quince ayuntamientos de la
Comunidad de Madrid financiado por el Instituto Nacional de Administraciones Publicas
(Gobierno de Espaina) durante los afos 2009, 2010, 2011 y 2012.

Presupuesto: 62.000 €

Entidad Contratante: Servicio Regional de Empleo del Gobierno de la Comunidad
Autonoma de Madrid.

Titulo: Plan de Formacién para la Insercion Profesional 2011/12.

Presupuesto: 132.000 €

Entidad Contratante: Servicio Regional de Empleo del Gobierno de la Comunidad
Auténoma de Madrid.

Titulo: Plan de Formacion para la Insercion Profesional 2010.

Presupuesto: 167.000 €

Entidad Contratante: Servicio Regional de Empleo del Gobierno de la Comunidad
Auténoma de Madrid.

Titulo: Plan de Formacion para la Insercion Profesional 2009.

Presupuesto: 140.000 €

Empresa Contratante: Ayuntamiento de Alcorcon (Madrid).
Titulo: Formacion ocupacional familia sociocultural y servicios a la comunidad.
Presupuesto: 7.000 €

Empresa Contratante: Consorcio Sierra Oeste

Titulo: Formacion especializada en Agricultura Ecoldgica (Fondo Europeo Agricola de
Desarrollo Rural) .

Presupuesto: 6.970 €

Empresa Contratante: Construcciones Sevillano S.A.
Titulo: Formacién en gestidn de la prevencion de riesgos laborales.
Presupuesto: 3.080 €

Empresa Contratante: Hipermercado Charly s.l. / Supermercado Charly s.l.
Titulo: Formacién en atencidén al cliente y marketing estratégico.
Presupuesto: 2.960 €

Empresa Contratante: Construcciones Garsan S.L.L.
Titulo: Formacién en gestion de la prevencion de riesgos laborales.
Presupuesto: 1.020 €



8.2 Consultoria

Entidad Contratante: Universidad Politécnica Madrid & Banco Interamericano de
Desarrollo.

Titulo: Experiencias Piloto de Desarrollo Rural en América Latina (Honduras, Ecuador y
Bolivia).

Presupuesto: 52.641 €

Entidades Contratantes: Consorcio Sierra Oeste & ARACOVE (Espaiia) / Terras de Sico
(Portugal) / Pays Vignoble (Francia)

Titulo: Valorizacion del vino mediante nuevas formas de comercializacion en zonas e
rurales préximas a grandes ciudades (Espaiia, Francia y Portugal).

Presupuesto: 54.550 €

Entidad Contratante: Consorcio Sierra Oeste.
Titulo: Modelo de desarrollo sostenible de zonas rurales préximas a grandes ciudades.
Presupuesto: 17.450 €

Entidad Contratante: Ayuntamiento de Cenicientos (Comunidad de Madrid).
Titulo: Diseiio y realizacion de proyecto de sefnalizacion turistica.
Presupuesto: 31.030 €

Entidad Contratante: Consorcio Sierra Oeste (Comunidad de Madrid).

Titulo: Disefio y realizacion del Plan de Comunicacion e imagen de marca del proyecto
Mujer Rural, Empleo y Nuevas Tecnologias.

Presupuesto: 4.500 €

Empresa Contratante: Telefénica Telecomunicaciones Publicas S.A.U.
Titulo: Sistema de Gestién de la Calidad ISO 9001 / Mantenimiento Sistema ISO
Presupuesto: 17.577 €

Empresa Contratante: Hijos de Eliecer Bermudez C.B.
Titulo: Sistema de Gestidn de la Calidad ISO 9001 y Marcado CE de producto.
Presupuesto: 8.062 €

Empresa Contratante: IMES Electro s.l.
Titulo: Sistema de Gestion de la Calidad ISO 9001 / Mantenimiento Sistema ISO
Presupuesto: 12.577 €

Empresa Contratante: Sociedad Agraria de Transformacion Don Alvaro de Luna.
Titulo: Sistema de Gestion de la Calidad ISO 22.000.
Presupuesto: 11.930 €

Empresa Contratante: SEPAE s.l.
Titulo: Sistema de Gestion Integrado de Calidad y Medio Ambiente (1ISO 9001/1SO 14000)
Presupuesto: 15.930 €
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